T

——
i r——

i
(|

A.2 Mémos et références

O INTERVENANTS

— Maitre d’ouvrage

Mme RUIZ Katia
24 rue Célestin Passet
33270 FLOIRAC

> Achat de ia maison a M. et Mme BAQUARISSE en 1996

> Assurance multirisques habitation

Constructeur initial

SA GENERALIIARD

Société COGETRAB
Exercant sous l'enseigne LES MAISONS DE

TANAIS

> Mise en liquidation judiciaire le 15 mai 2017
= Maitre d’ouvrage M. et Mme BAQUARISSE

» Assurance

SA GAN ASSURANCES
8-10 rue d'Astorg
75008 PARIS

Entreprise intervenant en réparation SA TEMSOL

31 rue Alessandro Volta
Espace du Phare
33700 MERIGNAC

» Assurance SA SMABTP
8 rue Louis Armand
75015 PARIS

> Intervenant volontaire SA SMA SA

0 CHRONOLOGIE DES FAITS

22 avril 1986
Courant 1891

23 septembre 1991
6 septembre 1995
2 aoiit 1996

13 octobre 2003
17 novembre 2003

1% juin 2004

30 juin 2005

8 rue Louis Armand
75015 PARIS

Construction de la maison
Maitre d’ouvrage M. et Mme BAQUARISSE

Deéclaration de sinistre de la société COGETRAB auprés de son
assurance GAN

Etude de sol réalisée par la société CONSEIL INGENIERIE
DIAGNOSTIC

Facture de la SA TEMSOL
Micropieux/reprise dallage

Acquisition de la maison par Mme RUIZ

Courrier déclaration de sinistre aux sociétés TEMSOL et
COGETRAP suite 3 'apparition de nouveaux désordres

Déclaration de sinistre de la société TEMSOL auprés de son
assureur SMABTP

Courrier de la SMABTP rejetant sa garantie au motif de
Finsuffisance des travaux de réparation
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2 aolt 2005

16 novembre 2005

29 aolt 2008

7 septembre 2006

28 novembre 2007

10 décembre 2007
28 mars 2008

4 octobre 2009

4 février 2016

4 février 2016

6 janvier 2017

10 février 2017

13 fevrier 2017
13 février 2019

Courrier de la société COGETRAB a Mme RUIZ I'informant de la
décision de la GAN pour prendre en charge le sinistre au motif
que le délai serait forclos

Réunion d'expertise sur place programmée par Fexpert de la
SMABTP

Courrier de la SMABTP déniant sa garantie au motif que les
fravaux exécuiés par TEMSOL sont sans relation avec les
désordres

Courrier de la société COGETRAB informant Mme RUIZ que la
responsabilité de la compagnie GAN avait été écartee par
lexpert de la compagnie

Courrier de la société COGETRAB l'enjoignant d'établir une

déclaration de sinistre auprés de son assureur multirisque
habitation en raison d’'une reconnaissance par la commune de

état de catastrophe naturelle
Proposition de prix de I'entreprise SOLTECHNIC

Refus de GENERAL! qui considére que les désordres ne sont
pas consécutifs a des effets de sécheresse

Travaux de réfection des embellissements realisés par
Fentreprise DECODOMY

Devis de la société TEMSOL pour la réalisation de brochages
périphériques — phase 1

Devis de la sociétée TEMSOL pour la réalisation de micropieux
dallage complémentaire — phase 2

Devis de la société TEMSOL pour la réalisation de brochages
périphériques, phase 1/ Devis validé par Mme RUIZ

Facture de la SA TEMSOL.
Travaux de reprise, phase 1
Brochages périphériques

PV de réception des travaux — Travaux de brochage, phase 1

Assignation de la SA GAN ASSURANCES, compagnie SMABTP,
SAS TEMSOL devant le TGl de Bordeaux a la requéte de Mme

RUIZ
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E.2 « Déterminer les différentes interventions réalisées sur la propriété de la
requérante depuis 1991, en indiquer la chronologie, déterminer le cas
échéant les entreprises qui les ont réalisés, et préciser si 'état de
P'ouvrage est affecté par ces interventions. »

'CHRONOLOGIE DES INTERVENTIONS SUR L'IMMEUBLE DEPUIS 1991 __|

Nous relevons deux interventions de Pentreprise TEMSOL depuis 1991.

E.2.1 Intervention de I'entreprise TEMSOL en 1995

Suivant facture de Pentreprise en date du 30 septembre 1895 — ANNEXE 1.

Montant HT 2292800F
Ramené a HT 19 000,00 F
TVA 20,6% 391400F
Montant TTC 22914,00F

O Travaux réalisés

Réalisation de micropieux forés au niveau du dallage.
Suivant le plan transmis, 6 micropieux ont été mis en ceuvre.

0 Circonstances de l'intervention

L'intervention de l'entreprise TEMSOL s'est faite dans le prolongement de l'expertise
diligentée par la compagnie GAN au titre de la responsabilité civile décennale du

constructeur, COGETRAB.
Expertise diligentée suite & une déclaration de sinistre des époux BAQUARISSE, ancien

propriétaire de la maison, qui avaient constate I'apparition de fissures en 1991.

Une étude géotechnique a été confiée en 1991 au bureau d'études CID (Conseil Ingénierie
Diagnostic).

Le bureau d'études CID avait préconisé une solution de reprise en sous ceuvre partielle (au
droit des désordres) au moyen de micropieux.

Le bureau d'études CID préconisait également la mise en observation de la maison pendant
au moins un cycle annuel et, dans le cas d’une évolution des désordres, |a reprise totale de

I'ouvrage.

Suivant 'étude géotechnique réalisée par la societé CID en 1991 (piéce 1 Me BERTIN) :

« Le puits de reconnaissance a été réalisé afin de reconnaitre les dimensions et le type
de fondation, ainsi que la nature des terrains d'assise.
Les fondations sont constituées par une semelle en béton de 24 cm d'épaisseur avec

un débord de 8 cm.
Les terrains d'assise sont composés de sale limoneux brun ocre a gravier, sable

calcaire et débris végétaux.

o La reconnaissance de dallage donne les éléments sur la coupe suivants, de haut vers

le bas :
% 1 cm de carrelage
% Une chape de 4 cm d'épaisseur -
% Dallage béton de 7 cm avec treillis soudé vers la base
% Un polyane .
% Un hérisson sablo-argileux

Cf. ANNEXE 1 : Facture de I'entreprise TEMSOL en date du 30 septembre 1935
Cf. ANNEXE 2 : Etude géotechnique de la société CID en date du 23 septembre
1991
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E.2.2 Intervention de I'entreprise TEMSOL en 2017

Suivant facture de I'entreprise en date du 13 février 2017 — ANNEXE 3.

-

iy

Montant HT 579500€
TVA 10% 579,60 €
Montant TTC 6 374,50 €

O Travaux réalisés

Réalisation de brochages périphériques et cannes d'injection de coulis de ciment

subhorizontales.
Suivant plan transmis.

Circonstances de l’intervention

Suite a I'apparition de nouveaux desordres en 2003, puis en 2008, Mme RUIZ a
sollicité les assurances des constructeurs qui ont dénié leur garantie.

La société COGETRAB préconisait 8 Mme RUIZ d'effectuer une déclaration de
sinistre auprés de son assureur multirisques habitation en raison de léventuel
reconnaissance de I'état de catastrophe naturelle pour la commune de Floirac.

En janvier 2017, suite a l'apparition de nouvelles fissures, Mme RUIZ décidait de
faire procéder, & ses frais, a des travaux de reprise et confiait ces travaux a
Pentreprise TEMSOL qui correspondent a la 1% phase de travaux préconisée par

entreprise.

A noter que I'entreprise TEMSOL a préconisé des travaux suivant 2 phases

1¥® phase / Brochages périphériques
Suivant devis N°D-1602-0080 en date du 4 février 2016

28™ nhase / Micropieux forés au niveau du dallage
Suivant devis N°D-1602-0081 en date du 4 février 2016

Cf. ANNEXE 3: Facture de I'entreprise TEMSOL en date du 13 février 2017
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TEMSOL - Atlantigue

24 rue Alessandro Volta Mme RUIZ Katia
Espace Mérignac Phare BP 40104
33900 MERIGNAC 24 RUE CELESTIN PASSET
33270 FLOIRAC
Tél: 0556 345028
Duossier ; 20-013541 - RUIZ
Objet : Reprise en sous-ceuvre du dallage
Affaire sujvie par : Germain Martin MERIGNAC, le 7 janvier 2021
Assistant(g) ; Audrey Coftreau-Dubucq
+33 5 56 34 90 34 a.cd@temsol.com
DEVIS N° D-2012-0326-1
IN° Désignation — U Q| PU HT| Montant HT
1 Amenée et repli du matériel et de I'équipe F 1,00 1000,00€ 1000,00€
2 Bachage des piéces avec du polyane (sol, mur et plafond) u 8,00 240,00 € 1920,00€
Localisation : salon/séjour, cuisine, chambres 1, 2, et 3, salle de bain et
dégagement
3 Repérage des réseaux, EU/EP, eau, gaz et &lectricité / Avant-trous soignés / U 23,00 29,00 € 667,00 €
Réparations éventuelles si dégradés pendant les fravaux
4 Mise en station de la forense U 23,00 55,00€ 1 265,00€
5 Réalisation de micropieux forés TIl comprenant : ML 124,20 80,00 € 9 936,00 €
- Forage
- Armature
- Scellement C/E=2
- Injection BP
23 x 5.40 ML
6 Liaison micropieun / dallage par armatures en ombrelles, y compris raccord u 23,00 125,00 € 287500€
sur percement en mortier brut
7 Matage et agrafage des fissures sur porteurs pour mise en observation (hors F 1,00 1490,00€ 14%0,00€
finitions esthétiques)
- FAV {environ 5 ML)
- FLG {environ 4 ML)
« FLD (environ 19 ML)
- FAR (0 ML)

8 Débachage, nettoyage du chantier F 1,00 200,00 € 800,00 €
9 _C_hargement et évacuation des dé_blais F 1,00 650,00 € _65_0,00 €
Sidge social : TEMSOL - 31, rue Alessandro Volta Espace Mérignac Phare - BP 40104 - 33704 MERIGNAC CEDEX

mail : contact@ternsol.com - Site : www.temsol.com Page 1 sur3

Tél : 05 56 34 90 28 - Fax : 03 56 349027 - Ei
5.A.S au capital de 200 000,00 € - Siret 41061958900057 -

APE 4399 D - TVA Intra FR04410619589 - RCS : Bordeaux
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DEVIS N° D-2012-0326-1

|
U Qté PUHT| Montant HT|

Ne Désignation

NON COMPRIS :

- Dépose / repose de tout élément génant la réalisation des travaux (mobilier,
étagére, elc)

- Autorisation écrite du voisin pour intervention depuis sa propriété pour le
matage des fissures sur la facade latérale droite

- Réfection des embellissements (raccords d'enduit, remise en peinture,
revétement de sol, etc}

- Fourniture d'eau et d'électricité (2307)

s . -
NOTA : en cas de réouverture des fissures matées sur les fagades, la reprise
en sous-ceuvre par micropieux des fondations s'avérera alors nécessaire.

Total HT =

20 603,00 €

Base AT | Taux | Montant TVA | Total HT 20 603,00 €

20603,00€] 10,00%| 2 060,30 €| Total TVA 2060,30 €
| Total TTC - 22 663,30 €

Date de validité : 06/07/2021
30% d’acompte i la commande

Imyportant : Les travaux de finition nc pourront &tre exéoutés qu'aprés un délai de 1 an (prise d'assise de l'ouvrage).

Devis & nous retourner, pour commande, daté, signé et avec la mention "Bon pour accord”, aprés avoir Ju et approuvé les conditions

générales de prestation situées en annexe.

état de projet et qu'il a pu A Pinstar du devis en négocier tibrement les

Le client reconnat gue les CG de Prestation jointes lui ont été communigmées 2 I
adhésion au sens de I'article 1110 du code civil”

stipulations de sorte guele présent centrat ne saurait donc constituer un contrat d"

iDate & sig_n;iurmé / cachet :

Sidge social : TEMSOL - 31, rue Alessandro Volta Espace Mérignac Phare - BP 40104 - 33704 MERIGNAC CEDEX
Tél: 05 56 34 90 28 - Fax : 05 56 34 90 27 - Email contact@temsol.com - Site : www.temsol.com
S.A.S au capital de 200 000,00 € - Siret 41061958900097 - APE 4399 D - TVA Intra FR04410619589 - RCS : Bordeaux
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CONDITIONS GENERALESDE
PRESTATION

Le non respexl de ees obligations par {e
client géndrera un dreit & réparation an
prafit de PEaireprise o application de
articde 1217 du code clvil potamment.

32 En cas de suppression d’une portle de la
Preaction ou d¢ d de de wpme du

Articte 1 Princhize généranr

L1 Les pré it génkral

constivent e régime aoguet P pri
Bord Vezedoution de ses p {

Par commoditd, 12 prestation assuréo par
VEnrepise ¢t dénemmc, ciapres, e
« Prestation »

1.

marché en cours 4'exéoutions & Pinitiative du

elient, ce demier sera redevable, cn sus du

paiement  dos  trmvawx  effectuds,  d'une

Inderdtd de 15 % da montsat TTC de Ia
i im be oi) Festant i exéculer.

Le Teit pour le Clent de passer <

pupris de |"Eatreprice, implique:
« adhésfon entidre &r sand réserve du Client
anx pré dogi Enéralss e

prestation et aux temnes dn davis rel que
dtdini ci-aprés.

+ renanciation par le Clical ~ & quelguc 1hie,
gl et sous quelque forme que
o %ot — 4 s¢ prévaloirde touf autre
gncument.

1.2 Le fit que I'Eqtreprise ne so peévele pas &

un instant donpé de Uune quelrosgue des

digpe.rions des pod conditions génlral
de prestation ou deg Eemes du devis el que

AEfini ci-nprés ne peur Ewse interpoetd conune

valunt renonciation de U'Entreprise & 8¢
pedvaloir de Iime quelecig
desdites dispositions.

1.5 Les prisenes  ¢oudiioas  ginfrales
anmulent ¢ remplacent touted autres condilions
génkmles  diffisbes  entdricurcment  par
VEnaeprise.

Les prisentes conditions génémles, le devis
aingi que des docnments qui Ini sont amexés
pu qui y Tont référence fomend I comirt of
coustituent te foademont de s relation
contractmelle B irevers des dchanges de
validation gui ssmnt imecveaus. Chacune des
partics reconnsit dbs lors qu'elle contmcte de
fagon Eclairie aprds avoir regu, cxamint €l
secepté toutss fos informanions qoe Tui avroat
L& fumics par 'aotre parde au titre de 800
devoir gindml d'infianation confnuément
nux disposiiions de Uarticle EIE2-1 du code
wivil-

Artidg 2 Devis

2.1 Ttz commende de Presmrion domacra
fiew, pu préclable, 3 i'éublissement d'un divia
per I' Entropriss comprenant fveameliement en
pnnexe des plans, note do caleul, et auires
docmmmits techuiques qui consdroent sen
nifre.

1k

Pr 1D
33 L'Esieprse pour 84 part. S'engege &
catcuter la Prestation avee tow le soin en
usage duns 5o profession et B se conformer 2un
cégles de Fart dumement.
1§ est towelois expressément indiqué que
malgeé Leq effores de 1'Entenpriae, la réolisution
de I3 Prosation st soures d¢ bruits of
d'émission de poussitres, ef plus général
de ok Le Client r ity e
pleinement informé et en informes g0 peopre
voiginage ;
L'Entrepeize fera sed meitleurs efforts panr
respecter [s délais de edallsefion dc B
B ion, tels qu'é il précists gu
Dewis.
Lea dflais préeités scat toutefois indicali o3
ptuvent, cn conségumee. fwe proloogés
nmEamment
e en ces  dinlerapéries, Bu  sene  des
dispoyiions des articles L 7311 & 13 du

vigeeur s momext de la commande de
Prestation et [z prix TFC.

5.2 Le prin pourra tre armené 3 varier eatre e
moment de Teccepestion du Devis ct Ta
rEcepiion de Ta Prestuion sefon In varimion de
T'indiea, BTON.

Laditz évolntion sera ealeulée mr la base du

DEVIS N° D-2012-0326-1

acomale de maniire prédable be sous-riiton
ot agrer grs conditions de paiement.

o sous-tritant sera rénuméré par 1"Eotreprise
o placé sous son exclusive responsebilité e

eharge

en résulie que 1'Entreprise restera, A I'égard
dn  Clisnt enfifrement cesponsohle 4o
mises & sa ¢harge et ce pofite

PETIY

dermice indi # 1 date de I'acceptation du
Devis et du desnier indice paru & ta dale dela
réception de la Prestation dans Jes conditinas
de lagticle 4 des pefsenies  conditions
glnérales,
L'Entrepriss infosmern fe Client de toute
évolwica du prin
9 tindice sus Eponct venzil & dispareitre, et d
détaut darcord et les parties pour dEfinir le
nouvel indice, i serz fail sppel au juge
compétent, Iaquel pourra Tui substimer Findice
qui Tui parajira le pins approprié.
5.3 Sauf modalités pariculifres d& peiemenm
défines dans te Devis, 1a Prestation edt réglée
seton les modalirés suivantes : .
» Au momert do accepiation du devis

- pajement d'un acompte £gal & 30 % du

moumant du prix total figurant sur le Devia

gam:u & la bonne exécution de ecs obligations
per Te sous-waitant.

Articte 7 Réserve de nrwnHété — ‘Teansfert
des risquey

Les  mstErisux  ctou,  spprovisionnesess
frurnis par {*Enteprisc dens Je cedro de 1a
réatisafion de la Preduzion sont grevds d'une
clause subordonnant expregsément lo tranafen
de [=ur propriété nu palement iotbgral du prix
e Ja Prestation - cn prineipal ot socessoires.
Les dispositions ci-fessus ne font pas obateck
a2 franafart an Cliont dez fsques de perte ou d2
tiEriomiion des fouriies eton ouyTagss
soumis A régerve de proprifté — dds leur remlss
matériclle s l¢ len fex&wion de Io
Prestetian — sinst que des domages quils

© A

- en cas de déligstion de pei auprka
d'un essurcur, palement d'un meamnt
Equivalent & Ia franchise prévoe au conmat
& agsurence mobilist

» Puicmeny, be cos Echinnt, dos sintions de
toveux imermédinires & du selde @

Arligle 8 Propriété Intellecluede

Aucun &limemt de la miaien comraciuslle
existam entre §'Entreprize ot le (lienl e pewt
permetire au Client dz revendiquer le tmmsfer
# son béwéfice oum bénéfice de tout riersd"un

Cade du teavail ; nkception de b faciure cosrespondante.

» on cas d'événements de farce majours, (s Par gillors, les fectigres sonc pay bles en
que définis § Vamicle 10 des pré oues ok sy ghge sorial O
coaditions géndraies de prestation FEatepeice on o1 wur liew désigns & vat ofiet

« choeas do dification de la Prestation, pes |'Entrepri
demandée par lo Clieat of oeeptée par  Le réglement est effoctoé ¢ Buros {€) par
TEntreprist: virement, ¢hiqus ou plus géntmlement oot

« oncas de défaut d'cxécuiion par le Clian: de
sos obligations contractucTles (exemples :
pwrd de paiement, retard dana ks
formalis ...} 3

1 cpe ¢ indispoaibifité de VEntreprse liés 3
son plan de charge:

£n cas d*Evéosments ou tauses cxEriows §
In voloaté da I'Entrepeise — non consdnstifs
de Force majenrs - empichant g2 koane i
I*Entreprice d*sckeater tonl ou parie des
ohligations mises & sa chame.

En cus de peolongaton des délais, | Entreprise
¢n mvisern le Cliear par &orit dens un délai
raisonnable, ¢ sans que cela né pulsse cuvTic
duit au profit du Chient 4 ane quelronque

Le Devis it les

swivants :

wla  desripon  compléte  de  1a

Preatation (notamment  Nsle  dos  (rRvRUX

et’ou fouminirss);

Ie prix de 1a Presimion 3

izs modalitts de réglement;

{"adresse d'exéanion de lo Prasation

1a dusét de validité du Devis.

» E¥enrusllemen les délnis de réclismion de la
Presiation ;

Eg cos d'neceptetion du Plavis, le Client dot

resoumer & I"Entreptise un exemploire du du

Dievia aur lequel il aura eppost sa sigoanirs et

la mention menuscrite o fu of approwd ~ Bon

powr grcand n, sicempogné, ks cas Echiant, du

taglement de N'acompre defini dans be Devis.

2.2 Aucune coomnends dt Prestation ne poite

i anpnlée, totalement ou pertielioment, ou

wadifide par lo Cliear e couss de reitement

de Wadwe commande px UEnoeprise, saf

arenrd forht intervesem enwe Jes parties par

gvenant ey contres.

En cas dc rétrectabion du clien wveal

commencomens des trevaex et hormis les £ag

encadrét per 1a loi, celui- cestern redevabile

d'une indewnitE de rupture fixée & 15 % du

mentant de la Prestation TTC

Ay

Artlcle 3 Exéeution de ln Presation et
sanciloss asfecifen

A1 Le Clierm s'engage 3 musne en @wvie les
moymis nEcessaims pour pememre L banne
exéeution de 1a Presimion, et 1oute sbouritd et
dans le strict respect des modalités précisées 4
el effet par I'Enueprise.

indemnisation ¢z la part de I'Eotrepii se.

En cas de décnlage da [ date de démomage &
Is Presiation de plus de 6 mais per rppert i fa
date prévue & pour une fause imputchle 3
FEntreprise, Ie Clieat pourr résikity le conmmr
sany qu'ascunc imdemmité ne puisse Ere
réclamée par Jes putics.

Par allzars, les présentess  conditisas
géndrates Scartent de Pexdoutton di cootrat
les articlen 1221, 3722 et 1223 du code civil

Artlele 4 Récepition de fu Peesiation

4.1 La réception de [a Cresmrion = foru do
meniére comradictnire emrz le Client 5
I'Erarepeise.

Lo récepfion est demandés - & Pissee de Ja
réatisation de la Prestation — par I'Enuepriss
par lemre recommandde ovee acousé
cheopiion oa per ledre simple porunt la
menrion « remise en main propre » adressée Ba
Clicnt, signalase 8 ce derniér que I Prestation
peat Bize réeeprionnéz & une date qui oo sousil
Ere supdrieure & 20 jours A compier de la date
de ja demtande, par I'Entreprise.

La réception peut me expresse {signature par
les parties §un procés-verhal de réception) o
1acite (priss de possession pav be Client de la
Prestation stiou des ouvrages objet de [a
Prestation}

mode  de  paioment  exprassément &t
préalshlesaant pceapcé par I"Emtreprise.

La facture exx considénde comme réglée
Torsque le moomant qui y flgure est
définitiverney, eebdilé sur ke compte buncaie
de 1'Entreprise.

Aucun escompte n'est nocords par ) Entrepriss
au cas de rdglementanticipé par le Clienr

54 Hetord de palement cf sanctions
navgeites

Toure somme non riplée & échéance entraine
pprés mise en demevre. dés I jour swivant Is
duz de sa récepticn, 'appllestion d"intérdts
de petard d'un montant Egal 4 3 felale tanx
de Plotéret Mgal (ef art 1231.6 do code civil),
Par aillewrs, l= non-paiement dunt gedde
facum rend, & la diserétion de U'Enmepsise,
immétiaterent exigible de plein doit le
mosiant des autes factues reskant dues @
VEntreprist - Penmmble des commies oo cluse
produisear imeédistement intérit sclon I
modalités définfes au présent alinéa

quelcongue droft de propriatd aa d'explof

de tout ou partic des drais de proprigtd
imellertuelle (quelie qu'ca soit 13 namme, la
porrée etfea I'origine) déenus ou explairds par
‘Entrepeice, <& les
dudes, modtles, dessing ctfon plans remis au
Cliet dans 1= cadre de Fexfoution par
|"Entreprise e la Prestation.

Le Client s'engage 4 cespecter los droils aitsi
detemus ou exploités par FEnutpriss et &
n'enmreprendrs aucune action suseeptible d'y
porter atttinte e de (bgon plus génémrale
pouvant potter amcinie oux imksls de
"Ftreprise.

ofe 9 Coafidentalits

Le Clent déresa  opEnme
confidentieiles of s'cngage, sauf 2ccord dorit &
préatible de |'Entreprise, & ne pas expleie
aurfement que dorg le cadee strict de Jour
relavien tontragrielle of A ne pas communiguer
A un fiers, toutes les informations donr i) aura
e conpaissance 4 'oeoesion de feur relation
pontracruelle, et gui ewrom &t communiquées
pralement ou par éerit, quelles soiemt ou nen
iapalies comie " oicdl

Cat engagsatem de confidentinlivé =

»ne cosceme [og  les  iuformations
oy domaine public  ou

At ¢a de retard de pai s p
dgalement aprs phise on demeurs pstie
infruchicnse plus de L5 jours ealendaires:

° rendre des cbligesl Ia
Prestation vizée par le retand ainsi que toutes
lzs prestatinns et fawrninures en cours jusqud
cotmplet réglentent des sammes que Je Clhent
teste Jui devoir.

« Subordonner Pexéeuiion de la Prestofica i In
priss de gemmiss ol & de nouvelles

de riglement} donnant tourss garamies de

netoicemeant connueés ded Hers du fait de lenr
natug 3

e gst applicable pendant loute la durde des
reldions cewe Iz Client ot Entreprise of
pardure aprés lu cessation desdites relations,
mnt que Ies informations conremées ne sont
pas seinbdes dansle domaine public.

Artide 10 Foree Mz |sare

L'Entreprise ne se@ pas tnos responsable en

cas de manquesad 4 Pexéeulion de ses
i Eudtant d'ub cas de forse majenre.

rglement e juges i par
{* Entroprise.

» Risflier lo Prestation Cemo  résilietion
frappera non selemenm la Preslarion en
cours rriais aussi — 4 1'Entreprise le soubidic
— rour ou partie d"atres Presiations o cours
ou # venir céaligéed pove 1e compte du elieny
que keur paiement soit fchy ou non. Le cas
tchéent, fes acomptes versés par le Cliew
secont ciiservéa per | Tntreprise;

De tow A, toued résiliation sux tores do

En s do réserves ou de
concomant la rtalisarion por PEmepeise de fa
Prestatipn, celles<i doivent ére pornées sur ke
procigverbal de riseption par le clint.

A 1*schivement des trovaie, gn prisence ou
I"ebsence d'un PV de réceplion 245000 ou non
de réserves, b Clienrrests banit du paizaent de

Avant o débn d'exdewtion de le intégraliic d¢ 1a P i

Je Clieny fera fes ome ants et 42 Ea réception fixe be poinl de départ des
dificas: & ires & 1z Boase eié = bilités et parsnties fnstitiées per les

de In Prestation, amicles 1792, 1792-2, 1792.3, 1792-6 &t 1792.

Le Clicnit assuseza 4 |I'Entreprise we aocés libes
au fieu d'exdcution de la Prestation, pendant
fes jours 21t los plages horaires d'interveation
de 1'Entreprise.

Le Client meftra & disposition d¢ 1'Estceprize
youte Pean o I"énergic nivesaine & exdeution
& ta Prestation. ce & lilrs gracicux

Sigge social : TEMSOL - 31, rue Alessandro Volta Es
Tél : 05 56 34 90 28 - Fax : 05 56 34 90 27 -
S.A.S au capital de 200 000,00 € - Siret 41061958900097 - APE

4-1 du Code civil.
Anrdicle 5 Prix el conditlians de pafemient

£.1 Le prix de |a Presntion = expime eo Euros
— et d&fini dans le Dovis et mentionne le pax
hoes taxes, la TVA applicohle mu max o

Cllent emporters  exigiblité  de  la
facturativn de Is Prestatlon exteutée
mnjerée dPune pénalité forfeltaire de 25%
du moptapt TTC de la Prostation restaat &
exéenter.

De pluy, te Client dewra rembaurser Pemsesmble
des  frais supporsts par I'Enweprise et

iomady por le i

des sommis ducs.

Article 6 Sous-fraltuoce

Il est priciss que T Emreprise se réserve b
farukd de conficr "exéoution do ia Prestation 3
un tiors qui indervicndra comme spus-iraitant.
Le Clieat sctepre d'ores el déja Ie principe de
cete intervention. Le Client devia. tootefais,

pace Mérignac Phare - BP 40104 - 33704 MERIGNAC CEDEX
Email : contact@temsol.com - Site . www temsol.com
4399 D - TVA Intra FR04410619589 - RCS : Bordeaux

Relévent d'une Eclic sination — << sans que
ceie liste soit exhousdve - los événcments
suivents :

» Lo destruction affectant toid ou partie des
insmUnkions de I'Croreprisz,

2 Leg disordres publics pruves. pucmcs
grives, &mouws, épidémie. blocage des
mayzns de wospod er de commenication,

® Lés campstrophos naturelies, vagues de froid,
inandmion ot Tous outres fails anzlogues.

o L'indisponibilité techni P des
srocks o rerrds Sventuels dex fournissauts
de I"Entreprisc,

It, plus ginénl tohs CvE 5 ou

causey  pnprévisibies et irfaistibles  pour
I'Enteprise Uempichant d'exécuter de bonng
foi tour ou partis s abligations mises & s2
charge.

C.G.P, Paricalier juin 2017
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COREN - Aquitaine

38 avenue Maurice Lévy Mme RUIZ Katia

33700 Meérignac 24 RUE CELESTIN PASSET
33270 FLOIRAC

Tél: 05 56 34 90 22 Fax : 05 56 34 90 21
Fmail : aquitaine@coren-renovation. fr

Dossier : 20-013541 - RUIZ

Adresse - 24 RUE CELESTIN PASSET
33270 FLOIRAC

Objet : Sinistre : Judiciaire
Réf expert : 19/00000637

Affaire suivie par ; Serge Brunet

Assistant(e) : Marie HERRUS

m.herrus@coten-renovation.fr

Mérignac, le 22 décembre 2020

Tl : 05 56 34 90 28 - Fax ; 05 56 34 90 27 - Email : contact@coren-renovation.fr - Site : www.coren-renovation.com
$.A.S au capital de 100 000,00 € - Siret 39761599800119 - APE 4339 Z - TVA Intra FR12397615998 - RCS : Bordeaux

DEVIS N° D-2011-0494

N° | Désignation - ‘U Qté PUHT| Montant HT)|
1 Travaux préparatoires |
1.1 Amené,repli matériel et €quipes FT 1,00 550,00 € 550,00 €
1.2 Dépose et repose du we FT 1,00 175,00 € 175,00€
1.3 Dépose et repose du meuble lavabo de salle de bain FT 1,00 325,00 € 325,00€
1.4 Déposs et repose de la baignoire compris réglage des pieds et calage FT 1,00 350,00 € 350,00 €
1.5 Dépose et repose des élémenis meubles bas cuising FT 1,00 1560,00 € 1 560,00 €
1.6 Mise 4 disposition de bernes & gravats,évacuation des gravats,rotation en 6] 2,00 805,60 € 1611,20€

cours de travaux

Sous-Total: Travaux préparatoires 4571,20 €
2 Revétement de sol

REFECTION DES SOLS INTERIEUR EN SUIVANT DES TRAVAUX

TEMSOL

CARRELAGE intérieur

Localisation:

- séjour: 29.64 m? - plinthes: 22.50 ml

- enirée: 5.54 m? - plinthes: 6.72 ml

- cutisine: 10.20 m? - plinthes: 12.80 ml - dégagement: 3.45 m’ - plinthes:

6.82 mi

-we: 1.62 m? - plinthes: 4.50 ml

- salle de bain: 6.12 m? - plinthes: 1.80 ml
2.1 Démolition du complexe chape + carrelage y compris chape des chambres M2 87,67 28,00 € 245476 €
22 Plus valus pour dépose soignée de la chape vis & vis des réseaux encastrés y | M2 87,67 10,60 € 92930€

compris réparations éventuclles
23 Trait de cutteur au dessus des plinthes pour dépose soignée de celle ci ML 94,04 3,65€ 813,45¢€
24 Chargement manuel et mise en bennes des gravats, coefficient de M3 978 175,00€ 1714,50€

foisonnement 1.30, cheminement sur 20 ml environ
2.5 Reprise en plitrerie des pieds de cloisons suite  la dépose des plinthes ML 94,04 6,79 € 638,53 €
26 Fourniture et pose d'une bande de rive résiliente type TMS® Efirive avant ML 94,04 5,80 € 54543 ¢€

coulage de la chape
2.7 Réalisation d'une chape rapportée préte a carreler dosage 350 kg,m’ épaisseur M2 87,67 32,00 € 280544 €

445cm  p=== ] | R _|

Sidge soctal : COREN - 31 rue Alessandro Volta - Espace Mérignac Phare - BP 80073 - 33703 MERIGNAC CEDEX
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DEVIS N° D-2011-0494

N°  |Désignation _ [ u Oté PUHT| Montant HT|
2.8 Fourmniture et mise en place d'un profilé de fractionnement type Schhliter® FT 1,00 375,00 € 375,00 Ei
DILEX ou techniquement équivalent au droit des seuils de portes, et angle
sortant salon,séjour
29 Fourmiture de carrelage similaire & l'existant sur une base d'achat moyen M2 62,00 2500 € 1550,00 €
25.00€ HT le m? prix public compris coupes et chutes
210 |Pose droite collée de carrelage jointoiement inclus M?2 56,47 48,00 € 2710,56 €|
2.11  |Fourniture de plinthes assorties au carrelage ML 57,00 10,60 € 604,20 €
|2. 12 |Pose de plinthes ML 56,57 10,65 € 602,47 €
REVETEMENT SOL PARQUET
- chambre 1: 11.90 m? - plinthes: 13.80 mi
- chambre 2: 9.90 m* - plinthes: 12.60 ml
- chambre 3: 9.30 m? - plinthes: 12.20 m!
2.13  |Dépose des parquets M2 31,10 12,50 € 388,75 €
2.14  |Fourniture de parquet flottant sur une base d'achat moyen 22006 HT lem*y | M2 34,00 22,00 € 748,00 €
compris chutes et coupes
2.15 |Fourniture et pose de la sous-couche isolante {(4mm} M2 31,10 778 € 241,96 €
2.16  |Pose parquet M2 31,10 3300 € 1026,30€
2.17 |Fourniture et pose de plinthes bois ML 38,60 15,62 € 60293 €
2.18 |Mise en peinture des plinthes bois ML 13,20 13,65€ 180,18 €
2.19 |Fourniture et pose de barre de seuil U 3,00 32,00€ 96,00 €
FAIENCE
Localisation:
- salle de bain: 11.52 m?
220 |Démolition de carrelage mural compris habillage tablier baignoire M2 11,52 1590 € 183,17 €
221 |Préparation des supports et ragréage des murs ou pose plaque de plétre M2 11,52 26,52 € 305,51 €
hydrofuge
292 |Fourniture et mise en place en murs et sol d'un systeme de protection & leau | M2 11,52 4400 € 506,88 €
sous carrelage type Schliiter®
593 |Fourniture de faience sur une base d'achat de 25.00€ HT le m?* prix public M2 13,00 20,00 € 260,00 €
compris coupes et chutes
2.24 |Pose de fafence M2 11,52 46,85 € 539,71 €
225 |Foumiture ei pose de baguettes de finitions U 2,00 22,00 € 44,00 €
226 |Réalisation joint d'étanchéité entre faience et baignoire FT 1,00 4521 € 4521 €
2.27 |Habillage tablier baignoire en wedi compris trappe de visite amovible FT 1,00 320,00 € 320,00 €
DIVERS
228 |Ajustage et réglage des menuiseries portes de distributions U 6,00 50,00 € 300,00 €
229  |Protection, nettoyage de fin de chantier FT 1,00 350,00 € 350,00 €
Nota: non prévu dans notre offre de prix le déménagement et la manutention
du mobilier de I'habitation
Sous-Total: Revétement de sol 21879,24 €
3 Plétrerie - peinture
TRAVAUX PHASE 2
Nota: Les travaux de seconde phase ne pourront étre exécutés qu'aprés une
_ |période de mise en observation de 12 mois. |

Siége social : COREN - 31 rue Alessandro Volta - Espace Mérignac Phare - BP 80073 - 33703 MERIGNAC CEDEX
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DEVIS N° D-2011-0494

U | Qté] PUHT| Montant HT

|IN° Désignation

|Localisation:
- séjour: murs: 57.02 m? (fissures: 4.00 ml-) - plafond: 29.64 m? (fissures

5.00 mi)
| - entrée: murs: 18.31 m? (fissures: 3.00 ml) - plafond: 3.54 m? (fissures: 2.00

mi)
| - cuising- murs: 32.00 m? (fissures: 1.00 mi - plafond: 12.80 m? (fissures:

[ 3.00ml)
- chambre 1 34.50 m? (fissures: 4.00 m) - plafond: 11.90 m? (fissures: 2.00

ml)
- ehambre 2 murs: 31.50 m? (fissures: 1.00 ml) - plafond: 9.90 m* (fissures:

' 0.00 mi)
- chambre 3. murs: 30.50 m? (fissures: 2.00 ml) - plafond: 9.30 m? (fissures:

0.00 mi)
- salle de bain: murs: 11.48 m? (fissures: 6.00 mi) - plafond: 6.12 m*

(fissures: 5.00ml)
- dégagement: murs: 18.56 m? (fissures: 3.00 mi) - plafond: 4.15 m? (fissures:

1.00 ml)
_we: murs: 13.50 m? (fissures: 5.00 ml) - plafond: 1.62 m? (fissures: 1.00 mlj

SEJOUR

31 Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant ouverture et
rebouchage au plitre.

32 Préparation supports murs et plafonds, rebouchage et pongage

33 Entoilage murs et plafond par pose de toile de polyester,lisse sans M2
motif,collée et application de 2 couches de peinture
CUISINE

34 Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant ouverture et ML 4,00
rebouchage au plitre.

35 Préparation supports murs &t plafonds, rebouchage et pongage

3.6 Entoilage murs et plafond par pose de toile de polyester,lisse sans
motif,collée et application de 2 couches de peinture

ENTREE

3.7 Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant ouverture &t ML
rebouchage au plitre.
38 Préparation supports murs &t plafonds, rebouchage et poncage M2 23,85 9,03 € 215,37 €
3.9 Entoilage murs et plafond par pose de toile de polyester,lisse sans M2 23,85 38,35 € 914,65 €
motif,collée et application de 2 couches de peinture
CHAMBRE 1

310 |Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant ouverture et ML 25,00
rebouchage au plitre.

311 |Préparation supports murs et plafonds, rebouchage et pongage
3,12 |Entoilage murs et plafond par pose de toile de polyester, lisse sans M2
motif,colléc et application de 2 couches de peinture
CHAMBRE 2

313 |Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant ouverture et ML 1,00
rebouchage au plétre.

3.14  |Préparation supports murs et plafonds, rebouchage et pongage

315 |Entoilage murs et plafond par pose de toite de polyester,lisse sans
motif,collée et application de 2 couches de peinture

CHAMBRE 3

316  |Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant ouverture et
rebouchage au pliire.

317 |Préparation suppotts murs et plafonds, rebouchage et pongage

3.18 |Entoilage murs et plafond par pose de toile de polyester,lisse sans
motif,collée et application de 2 couches de peinture

SALLE DE BAIN

3.19 |Traitement des fissures plafonds, travaux comprenant ouverture et ML
rebouchage au platre.
320 |Préparation supports murs et plafonds, rebouchage et pongage M2

ML 9,00 3391 € 305,19€
M2 86,66 9,03 € 782,54 €
86,66 3835€ 332341€
3391 € 135,64 €
M2 44,80 9,03 € 404,54 €

M2 44,80 3835€ 1718,08€

5,00 3391 € 169,55 €

339t € 847,75 €
M2 91,00 9,03 € 821,73 €
91,00 38,35¢€ 3489,85€
3391€ 3391 €

M2 4140 903 € 373,84 €
M2 41,40 38,35¢€ 1587,69 €

ML 2,00 3391€ 67,82 €
M2 39,80 9,03 € 359,39€

M2 39,80 3835€ 1526,33€

11,00 3350€ 368,30¢€

17,60| 9,03 € 158,93 €

e Siége social : COREN - 31 rue Alessandro Volta - Espace Mérignac Phare - BP 80073 - 33703 MERIGNAC CEDEX
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DEVIS N° D-2011-04%4

N° Désigna;ion ) U Qté PU HT| Montant HT
321 |Entoilage murs et plafond par pose de toile de polyester,lisse sans M2 17,60 3835€ 674,96 €
motif.collée et application de 2 couches de peinture
DEGAGEMENT
322  |Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant ouverture st ML 4,00 3391€ 135,64 €
rebouchage au plitre.
3.23%  |Préparation supports murs et plafonds, rebouchage et pongage M2 22,71 9,03 € 205,07 €|
324 |Entoilage murs et plafond par pose de toile de polyester,lisse sans M2 22,71 3835€ 870,93 €
motif,collée et application de 2 couches de peinture
wC
3.25 |Traitement des fissures murs et plafonds, travaux comprenant cuverture et ML 6,00 3391 € 203,46 €
rebouchage au platre. |
326 |Préparation supports murs et plafonds, rebouchage et pongage M2 15,12 9.03 € 136,53 €
3.27 |Entoilage murs et plaiond par pose de toile de polyester,lisse sans M2 15,12 38,35€ 57985 €
motif,collée et application de 2 couches de peinture
DIVERS
328 |Dépose et repose des radiateurs U 7,00 125,00 € 875,00 €
13.29 | Manutention du mobilier FT 1,00 450,00 € 450,00 €
330 |Protection et nettoyage (par piéce rénovee) U 9,00 68,90 € 620,10 €
Sous-Total: Platrerie - peinture 22356,25€
4 Imperméabilisation des fagades I3
Localisation:
- fagade avant: 33.33 m?
- facade arriére: 41.02 m?
- fagade latérale gauche: 28.33 m*
- fagade latérale droite: 29.85 m?
4.1 Plus value pour travail en hauteur et mise en sécurité du personnel exécutant | M2 132,73 725€ 062,29 €
pour exécution de travaux de ravalement sur Fensemble des fagades
4.2 Décapage des 2 pignons pour enlévement ancienne peinture M2 58,38 3221€ 188042 €
4.3 Recréation du grain de l'enduit au droit des fissures des facades traitées ML 32,00 47770 € 1526,40€
aspect le plus rapprochant (Emprise des agrafes compris dans le linéaire des
fissures}
4.4 Application d'un revétement d'imperméabilité type I3 finition structurée M2 132,73 4770 € 6331,22€
suivant DTU 42.1 travaux comprenant:
- lavage haute pression et anti-mousss
- application d'une sous-couche
- application d'une ¢ouche intermédiaire
- applicationt dune couche de finition
Mise en peinture du soubassement sur une hauteur de 20 em par application
de 2 couches de pliolite
43 Dépose et repose des descente EP U 4,00 70,00 € 280,00 €
4.6 Protection et nettoyage extérieur de fin de chantier (pour peinture) FT 1,60 330,00 € 330,00 €
| Sous-Total: Imperméabilisation des facades I3 11 310,33 €
| Total HT B 60 117,02 €
Base HT Taux Montant TVA | ;T_cvtal HT 60 117,02€
60117,02 €i 10,00 % 601170 € Total TVA 6011,70€
!'_rqta'l,TTc 66 128,72 €|

Date de validité : 21/02/2021
Echéancier de paiement : 30% d'acompte 4 la commands
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DEVIS N°¢ D-2011-0494

Devis  nous retourner, pour commande, daté, signé et avec la mention "Bon pour accord", aprés avoir lu et approuvé les conditions

générales de prestation situées au verso.

qnées i l'état de projet et qu'il a pud I'instar du devis en négocier librement les

"I e client reconnait que tes CG de Prestation jointes lui ont &t& communi
adhésion au sens de I'article 1110 du code civil”

stipulations de sorte que le présent contrat ne saurait donc constituer un contrat d'

Date & signature / cachet
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coren)

CONDETIONS GENERALESDE
PRESTATION

Article 1 Prineijies généraux

1.1 Les peésentes  conditions  générales
constituent |z tégime auguel 1'Entreprisé
subordonne 1 exéeution de sed peestations.

Por commoditd, la prestation gssurde par
PEnwreprise  est  dénommée,  ci-aprés, 1a
& Prostativi n.

Le fait pour le Client de passer commande,
aupri=s de I'Enteeprisc, implique:

adlésion entiéce et sans réserve du Client
mux présentes conditions géndrales de
pecstalion of aux temes du devis wl que
dEFni ci-opres.

renorciasion par le Client — 4 gquelque tine,
quelque ploment et sous quelque forme que
ce soil — & se prévaloirde oul aun:
document,

1.2 Lo fait que IEntreprise ne se prévale pas &
wn instant donné de Fune quelcongque des
dispositions des présentes conditions géndrales
de prestarion ou des tenmes du devis el que
dafini ci-apois pe pewt ére ingerprélé comme
valant renoncizion de I'Entreprise & e
peévaloie ultérieurement de Tane quelconque
desdites dispositions.

13 Les présenws  conditions windvales
annilent et ;emplacent toutes ureey conditions
géndmles  diffrsbes  antéreurement  pas
I"Entrepeise.

Les présentes conditions géncales, le devis
ainsi que des docwments qui lug sont angexds
ou qui y [t référence forment l2 contrar et
consriient le fondepwnt de I3 relation
cetraciuelle au teavers des échages do
validarion qui serant inrervenus. Chaemne ded
panies reconnzit dés lors o ell: conmcte de

Le oon respect de ces obligatiens par le
cliemt générera un droit @ réparation au
profit de I'Entreprise tn application de
1'article 1217 du eede clvil nofamment.

3.2 En cas de suppression d'une punie de la
Prestaion ou de demande de cuptuee du
marché en colrs d'exéeution d I'inidative du
client, cv dernies sera redevable, en sus du
paisment  des  feAviRx effecrués,  d'une
indemnité de 13 % du montant TTC de fa
Prestation supprim ée ol restant a exdeuter.
33 L'Eateprise, pour sa parl s'engage F
exdeurer la Prestation avec rout lo sain en
wsage dans sa profession et A s¢ confarmer aux
cégles de l'art du moment,

1l cst toutefois expressément indiqué que
mualgré les efforts de I'Enireprise, Ta réelisodon
de o Presmtion est source de bruits 2t
démission de poussiéres, of plus général

de nuisanees. Le Clieae recoonaic en &e
pleinement infarmé et en informer son propre
woisinige ;

L Emreprise fera ses meilleurs effons pour
respecter les délais de réalisation de la
Prestation, tels qu évenmellement précisés au
Devis.

Les délais pricités sont toutefois indicatifs et
pewvent, e conséquence, s prolongés
ROTIILMERT :

s en car dimempéries, au  sens  des
dispositions des articles L. 731-1 & 13 du
Cede du travail :

en s dévénements de force majeure, tols
que définis & lamicle 10 des présenrcs
conditions générales de presration ;

en cas de moedification de Ta Prestarion,
demandée par le Clienr er acceptée par
['Enfreprise;

en cas de défous d'exéeution pae fe Clent de
ses obligati contractuelles (examples :

.

.

Fagon éclaicée aprés awoir regu, el
acceptd owtes les informasions que lui aurong
& fournivs par Pastre partie au titre de san
devoir générl dinformation confrmément
aux dispositiens de 1wrticle T112-1 du code
civil.

Article 2 Devis

2.1 Touz commands de Prestaten dennera
Jicu, au préatuble, & I'établissement dun devis
par I Cauteeprise comprenant Gyentuellement en
annexe es plans, note de caleul, of sunes
documents techniques qui constitient sun
offre.

Le Devis meplionne normoent les énents
suivants :

e la  descripion  vomplize de  Iu
Prestation (actamment  lige  des  wavaux
etfou fourninres) ©

le prix de ka Prestation ;

les medalités de céglement

& I'adresse dexéention de la Prestacion
= Iz durée de velidité du Devis.

» Evenmusllement les détais de réalisation de a

Prespatian ;
En cas d'accepeation du Devis, le Client doit
rerourmer & UEnmreprise un exemplaire daé du
Devis sur lequel il sura apposé sa signamice et
|a mention manuscrite o i ef approwé — Bon
pour geeond , uecompagné, le cus dchdnar, du
réglement de I"acompte défini duus 1 Devis.

.1 Aucune conunende de Prestarion ne pourra
dtre anntlée, totalement ou partiellement, ow
modifiés pae le Client v cours de (raiement
de Tadiee commande par |'Estreprise, sasl
accord Soril jntorvenant enfre les parties par
LYEALNE AU CORIRL
Cn cas de  edtracestion du chiznp avant
commencement des fravaux e hormis les cos
coeddres par b Joi, celui-ci mstera redevable
d'une indemnité de rupture fixéc & 15 % du
montant de ta Preseation TTC,

Article 3 Exécution de la_Prestation ct
sanetiond associfes

3.1 Le Client sTengage 4 mettre en csuvee les
moyens fécessnires potr permetire [a Bonne
exécution de la Prestation, en tours sécuniee ot
dans le strict rsspect des modalités pricisdes 4
cet effed par I"Extreprise.

Avant kout début d*exéoution de la Prestation,
le Client fera notamment les aménagements et
modifications néessaires & la banne exdeution
de la Prestadon.

Le Client asswrern i I Entreprise un accés libre
au licu d'exécution de la Prestatica, peadant
les jours e les plages horaires drinrerventon
de 1"Enereprise.

Le Chent metica 4 disposition de 1'Enteeprise
toute L'eau er 'énengie nécessaire 3 I"exéeution
de 12 Prestaiion, ce 4 e praciewc
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retrd  de  poiement, retwed  dans  les
formalités ...} ;
en cas ¢ indisponibilied de | 'Entreprise lide
sun plan de charge;

en cas d'dvEacments ou causes extérieurs d
la volonté de I Eateeprise — non constitutifs
de force majenre ~ cmpéchant de bonoe foi
¥ Eatreprise d'exéeuter tout ou parlic des
abligations miscs 3 sa chagge.

En cas de prolongation dis délais. I"Eaireprise
en aviscr le Clieat por éerit dans un dékai
ruisoanable. ce sans que cels né puisse ouvrir
droit au peofic du Client § une guelconque
indemnisation de la pert de PEatrepeise.

En cas de détalage de la date de démamage d¢
la Peestation de plus de 6 mois par eapporr i Ta
dare prévue g€ pour une ceuse impuble 4
I'Eatreprise, Je Clieat pourra mésilicr le contrat
sans quiaucune dodemnité ne puisse dre
réclumée par les parties.

Par  ailleurs, les présentes conditions
sénérales écartent de 1exérution du contrat
leg articles 1221, 1222 et 1223 du code elvil

.

Artlicle 4 Récegtion de ka Prestation
4.1 La réception de la Prestation se fera de
manitee  contedicteire entre Je Client &
I"Entreprise.
La réception est demandée — 4 I'issue de ls
réalisation de [1 Presiation ~ par I'Enneprise
par loure recommandée avec accusé de
réceplion ou par lewre simple porunt Iz
mention « renise ea main propre » adressée au
Client, signalant i ce dernicr que fa Prestation
peut $tee céceptionnée & nne date qui ne suurait
&tre supéricure & 20 jours 3 compler de la date
de la demande, por I'Entreprise.
La rEesption peut &ide expresse (signature par
les parties d*un proc@s-verbal de réception) ou
1acite (prise de possession par le Client de Iz
Prostation etfou des ouveages objer de la
Prestation ).
En cus de rdserves ou de réclhmations
concernaar ka réalisation pac ¥ Entreprise de Is
Prestazion, celles-ci toivent &t portées sur le
procés-verbal de réceprion par le client.
A l'achfvement des travanx, en présence o en
I"absence d’un PV de réception assorti ou non
de réserves, Iz Client restz tonu du paiement de
V’intégralité de la Prestation.
4.2 La réception fixe Ic point de départ des
ponsabilités et garanties instiniées par les
aafcles 1792, 1792-2, 1792-3, 1792-6 et 1792-
4-1 du Code civil.

Article 5 Prix ot conditions de alement

§.1 Le prix de fa Presiation — exprimé en Euros
- gt défini dans le Devis et mentionne le prix
hors taxes, la TYA applicable au tamx en

viguewr gu mement de la commande  de
Prestation et le prix TTC.
5.2 Le prix pourrs &tz anend & varier enrs le
moment de Dacecpration du Devis e la
réception de fa Peegtation sclon fa variation de
I'indice BTOL.
Ladite évolurion séra calaulée sur Ja base du
dermier indice paru 1 1a date d2 I'avceptarion du
Devis et du derrier indice paru i ln dace de la
réception de lu Pressation dans Jes couditiond
de Jartice 4 des présentes conditions
glacrales.
L'Enteprise informera Je Cliear de touts
évelution du prix.
Si Lindice sus énoncé venail 4 disparaiore, et &
défaut d'avenrd entes les pactics pour ¢éfnir le
nauvel indice, il sera fait appel au juge
compdtnt, lequel pourm i aubstituer Indice
qui lui pemitra le plus appropeié.
53 Spuf modalités particulidres de paiement
définies dans le Devis, Ts Prestation est réglée
selon 1es modalités suivantes :
» Au moment de |'acceptadon dy devis :
- poiemenr d'un acompte &l 4 30 i du
montant du prix total figurant sus fe Devis
- en cas de délsgadan de paismenr aupeés
d'un assureur, paiement d'un menmnt
&quivalent & I franchise prévue au conme
d"assurance mobil isé
« Poiement, le cas Schéant, des simntions de
travaux dntenmédisires o du solde #
¢éeeption de la faeture comespondante.
Par aifleurs, les facrures sont poyables en
toutes  circonslanzes au  sidge  social de

* I"Extreprise ou en tout licit désigné 8 eet effet

par I'Entreprise_
Le riglement est cffectné en Buros (€} par
yigement, chique oy plus généralement tout
diode  de  paiedient  expressément 2t
préalablement aceepté par I"Enreprise.
La facture est considérde comme réglée
loesque 1o monuet qui oy figure  est
définitivement crédité sur lo compte bancain
de I'Entrepnise.
Aucun escompte n'est accords par I"Entreprise
au cas de réglement anticipé par le Client.
54 Retard de palement et sanctipos
associies
Toute somume non méglée i Méchéance eotraine
aprés mise en demeure. dés le jour swivont 3
date de sa réception, Napplication d’intéréts
de retard d’un rontant &gal 4 3 fois le taux
de Pintérét lézal (cf ure 12316 du code civil).
Por aillews, le son-palemext d'une scule
factuse send, & la diserition de I'Entreprise,
jmmédiaterment exigible de plein drait le
montamt des gutres factures restant dues &
|'Entreprise — Pensemble des sonunes en couse
produisant immédiatemnent intérét selon s
maodalités € fnies 2u présent alinée.
Au cus de rewrd de paiement, I'Entreprise
pourra égelement eprés mise en demeure respie
infructueuse plus de 15 jours calendaices:
» suspendre ses obligations coneernact la
Prestation visée par Je cerard ainsi que toutes
tes prestations et Durniwres en cours jusqu
complet riylenient des sommes que le Clieat
reste lui deveir.
Subordonner I'exdeution de Jo Prestation i la
Tlos
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aceepter de maniére préalable le sous-trainnt
et agréer ses condirions di paiemeat.

Ce sous-traicant sera munéeé pas | Entreprise
ot placé sous son cxclusive responsabilitd et
charge.

0 en résuke que V'Brweprise resteea, 3 L'dgard
du  Client enlidrenient responsable  des
obligations auses 4 s charge et se portera
garant de la honne exdearion de ses obligatioas
par Le sous-teaitant.

Article 7 Riéserve de propriéié — Transfert
des risques

Tes  marériux  etiou, approvisisnnemerts
fousnis pur I'Cotreprise dons le cadre de la
réalisation de la Prestation sont grevés d'une
clause subordonnant expressément le tmnsfet
de Jear propridié au paicment intégral du pric
de la Prestation — en principak &t Locessoires.
Les dispositions ci-dessus ne fon pus obstacle
au Ieansfert au Client des risques d perte ou de
déérioration. des Fourninires etou GUVELZES
sowmis & réserve de propriétd — dés leur remise
watérielle sue ke liew d'exdention de le
Prestarion — ainsi que des dommsages quils
pourraient occasioaner.

Article 8 Proprisii intelleetaelie

Avcun élément de la relation conteiemelle
astant eatre IEnweprise et le Clignt ne peur
permierire an. Client de revendiquer le winsiert
3 son Bénéfice au ey bénéfice de touc ters d'un
quelconque droit de propridté au d'exploilat
de tour ou pamis s dioits de prope
jutellecelle (quelle qu'en sait la nawre, la
porée et/ou Modgine) déienus ou exploits par
TEnireprise, c2 coacernant AOTAMUMEN: les
emdes, moteles, dassing eioi plans remis ou
Clicnt  dans le cadre de Vexéoution par
T"Eatreprise de Fa Prestation.

Le Client s'engage & respecter los droits aiosi
déterus ou exploiés par |'Entreprise et &
wenmeprendre aucune action suscepible d'y
porter aulvinte ¢t de fagon plus géngrale
pouvatr porter ameinfe aux  intérdks de

I*Eameprise.

Article 9 Confidentialité

Lc Clienfconsidfrera  coains  strictement
confidentielles ot $'engage, seuf accord Ecrit of
préalable de I'Eoercprise, i ne pas exploiter
autremear que dans le cadre srict de lear
yelation cont He ot & ne pas i

A un fiers, wutes les nformations done il awa
eu commaissance 3 1'occasion de leur mlasion
contractuelle, ot qui auroat & comnmaiqu des
oralemezt ou par écrit, quclles soient on non
signuldes comme confidenticlles,

Cer engagement de confidentalité :

» ne concerne pas  les  informntions
apparenant  au  domaine  public  au
notoirsment connues des tiers du Fair de leur
nafure 3

est applicable pendant towts la durde des
relations entre l¢ Clicnt ee "Enfreprise ct
perdum aprés la cessation desdites relations.
tant que les informations concemées e sont
pas tombées dans v domaine public.

Article 10 Ferce Majeure

prisc de garanties ou 3 de
modalités ( noavellss ¢
de réglement} donndor foures garantes de
riglement of jugées sotisfalsantes pas
T"Entreprise.
Résilicr la Presrion. Ceme  rtsiliation
frappera nox seulement Ja Presution on
cours mais aussi — s 'Catreprise ie souhaite
— tout ou partie d"aunes Prestations en cowrs
wu & venir réalisées pour le compte du clienr
que leur paiement soit &chu ou non. Le cas
échéant, les acompres versés par fe Client
seront conserves par 1 Entreprise;

De conventton, toute régiliaton au torts du
Client emporfera  exigibllité de [a
facturation de la Prestation exdcutée
majorée d'une pénakité forfaitaire de 25%
du mentant TTC de la Prestation restant 4
exécuter.

Dre plus, I¢ Client devra rembourser 'ensemble
des frais suppoctés par  |'Enweprise et
aceasionnés par le recouvrement coutentieux
des sammes dues.

Article § Sous-traitance

{l est peécisé que I'Entreprise so téserve 1a
Facuts de canfier ["exfeution de ln Prestation 4
wn tiers g interviendra comme sous-Iraitant.
Le Cliear accepte d'ores 1 déji o principe de
cefre intervention. Le Client devra, toutefods,
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L'Frteprise ne sefa pas tenue responsable gn
ces de pmngaement & exécurion de es
obligations résultant d'un cas ds foree majeare.
Retévent d'ue ellz simuation — ¢ sans que
ceme Yiste soit exhaustive — les événemens
sujvants

» Ly destruction affectant fotf ou partie des
installations de |'Enereprise,

Les désordres publics pgraves, puemes,
grives, émeutes, Epidémic, blucage de
moyens de transport et de commuaication,
Les catastraphes naturelles, vagues de roid,
irondatian o rous zures fits anzlogues,
L'indisponibilité wchnique, épuisement des
stocks et retards Gventuels des fournisseuss
de I'Eaireprise,

Li, ples genéralement, tous Evénemenms ou
causcs mprévisibles ef imdsistibles  pour
I"Enweprise 'empéchant d'gxécuter de bonae
foi tout ou partiz des obligations mises 3 sa
charge.
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